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ROZDZIAL 1
INFORMACJE OGOLNE

1.NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO.

Nazwa Samodzielny Publiczny Zaktad Lecznictwa Ambulatoryjnego
w Katowicach ,,Moja Przychodnia”
Adres : ul. PCK 1 40-057 Katowice, woj. Slaskie

NIP: 634-23-03-764; Regon: 270150167; KRS:000048008

Adres strony internetowe;j: www.spzla-katowice.pl
Poczta elektroniczna (e-mail)  jakimar@spzla-katowice.pl

Numer telefonu: 32/250-14-54

Numer faksu 32/250-37-69

Godziny urzedowania: od poniedziatku do piatku w godz. od 7°° do 14°°

Numer sprawy nadany przez Zamawiajacego: PN/4/U/2013

2.TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA

1.Postgpowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego o wartosci szacunkowej ponizej 200 000 EURO, na podstawie art. 39 Ustawy
Prawo Zamoéwien Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. Nr 113 z dnia 25.06.2010 poz. 759
tekst jednolity z pdzniejszymi zmianami) zwana w dalszej tresci specyfikacji istotnych warunkéw
zamowienia ,,ustawg”.

2.Podstawa prawna wyboru trybu udzielenia zamoéwienia publicznego: art. 10 ust. 1 oraz art. 39 - 46
ustawy.

3.W zakresie nieuregulowanym w niniejszej specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia,
zastosowanie maja przepisy ustawy.

3.DODATKOWE INFORMACJE DOTYCZACE POSTEPOWANIA:
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1) Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

2) Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czgsciowych.

3) Zamawiajacy nie przewiduje zamowien uzupehiajacych, o ktérych mowa w art. 67 ust.1 pkt. 6.
4) Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

5)Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji
elektronicznej oraz ustanowienia dynamicznego systemu zakupow.

6)Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci powierzenia wykonania zaméwienia podwykonawcom.
7) Rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawca prowadzone beda w PLN.

8) Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

9) Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.

10)Zgodnie z art. 9 ust. 1 i 2 ustawy - niniejsze postgpowanie prowadzi sig, pod rygorem niewaznosci,
z zachowaniem formy pisemnej w jezyku polskim.

11) Do udziatu w postgpowaniu o wybor najkorzystniejszej oferty kwalifikowane sa oferty, ktore nie
podlegaja odrzuceniu na podstawie art. 89 ust. 1 ustawy.

12) Wykonawcy moga wspolnie ubiega¢ si¢ o udzielenie zamowienia. Zamawiajacy dopuszcza
w takim przypadku mozliwos$¢ sktadania jednej oferty przez np. konsorcjum firm pod warunkiem, ze
taka oferta bedzie spelnia¢ wymagania opisane w niniejszej Siwz.

13) Postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego jest jawne. Protokét wraz z zalacznikami
udostepnia si¢ po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postgpowania, z
tym, ze oferty udostgpnia si¢ od chwili ich otwarcia. Udostgpnienie protokotu odbywac si¢ bedzie
zgodnie z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 26 pazdziernika 2010 r. w sprawie
protokotu postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego wydanego na podstawie art. 96 ust. 5
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759,
Nr 161, poz. 1078 i Nr 182, poz.1228).

14) Udostgpnienie protokotu lub zatacznikdw moze nastapi¢ poprzez wglad w miejscu wyznaczonym
przez zamawiajacego, przestanie kopii poczta, faksem lub droga elektroniczna, zgodnie z wyborem
wnioskodawcy wskazanym we wniosku. Bez zgody zamawiajacego, wnioskodawca w trakcie wgladu
do protokotu lub zalacznikdow, w miejscu wyznaczonym przez zamawiajacego, nie moze samodzielnie
kopiowa¢ lub utrwala¢ za pomoca urzadzen lub srodkow technicznych stuzacych do utrwalania obrazu
tresci ztozonych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu.

15) Nie ujawnia si¢ informacji stanowiacych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert,
zastrzegl, ze nie moga by¢ one udostgpniane. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych
mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.
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ROZDZIAL 11

INFORMACJE DOTYCZACE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.Przedmiotem zamodwienia jest ustuga dotyczaca wdrozenia Systemu Zarzadzania Jakoscia zgodnego
z normg ISO 9001: 2009 dla 3 Przychodni Samodzielnego Publicznego Zakladu Lecznictwa
Ambulatoryjnego w Katowicach ,,Moja Przychodnia” w zakresie:

Etap L. Prace koncepcyjne, przygotowawcze, organizacyjne

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

analiza wstgpna — przeprowadzenie audytu stanu istniejacego, w tym analize dokumentacji
regulujacej zasady funkcjonowania jednostki (audyt zerowy);

identyfikacja proceséw realizowanych przez Zaktad;

okreslenie zakresu Systemu Zarzadzania Jakoscig 1 wymaganej dokumentacji,

sporzadzenie raportu z audytu wstepnego dla Kierownika Zaktadu;

analiza zakresow obowiazkow, odpowiedzialno$ci i uprawnien pracownikdéw;

analiza funkcjonujacej dokumentacji;

opracowanie koncepcji funkcjonowania Systemu Zarzadzania Jakoscia w Zakladzie, w tym
propozycji mapy procesow, listy procedur w ramach poszczegdlnych procesow, powigzanie
dokumentow zidentyfikowanych w audycie zerowym z koncepcja Systemu Zarzadzania
Jakoscia wraz ze wskazaniem obszarow wymagajacych doskonalenia;

opracowanie szczegdétowego harmonogramu wdrozenia Systemu Zarzadzania JakoS$cia ze
wskazaniem odpowiedzialnosci za realizacj¢ poszczegdlnych zadan oraz terminoéw realizacji;
wsparcie doradcze w wyborze czionkow grup roboczych (zespotow wdrozeniowych),
pelnomocnikéw oraz audytoréw wewngetrznych;

10) szkolenie wstepne dla kadry kierowniczej, pelnomocnikéw ISO, audytorow wewngtrznych;
11) szkolenie przez jednostke certyfikujaca dla pelnomocnika ISO;

12) przygotowanie materiatéw szkoleniowych, edukacyjnych i informacyjnych dotyczacych

Systemu Zarzadzania JakoS$cia;

Etap II. Opracowanie i wdrozenie dokumentacji systemu

1)

2)
3)
4)

opracowanie dokumentacji systemowej — polityka jakosci i celow, ksiggi jakosci, procedur
wymaganych norma oraz standardow realizowanych procesow (sposoby postgpowania) wraz
z koniecznymi instrukcjami i formularzami;

szkolenie dla zespoldw wdrozeniowych Systemu Zarzadzania JakoS$cia;

wdrozenie Systemu Zarzadzania Jako$cia;

udziat przy przegladzie i zatwierdzeniu dokumentacji Systemu Zarzadzania Jakos$cia przez
Kierownictwo Zakladu;

Etap III. Audyty wewnetrzne i przeglad zarzadzania

1)

2)

3)
4)

przeprowadzenie szkolen dla pracownikéw powotanych na audytoréw wewngtrznych z
metodyki przeprowadzania audytu wewngtrznego z zastosowaniem wymagan normy ISO
9001:2009;

przeprowadzenie audytdéw wewngtrznych pod wzgledem stopnia spetnienia kryteriow
opisanych w dokumentacji systemowej oraz wymaganych norma ISO 9001 oraz skuteczno$ci
wdrozonego systemu wraz z przedstawieniem raportu;

opracowanie wzoréw raportow z audytow;

udzial w zaplanowaniu dziatan korekcyjnych, korygujacych 1 zapobiegawczych po
przeprowadzonych audytach wewnetrznych oraz pomoc w zakresie dziatan korygujacych;
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5)

przygotowanie i udzial w pierwszym przegladzie zarzadzania;

Etap IV. Zakonczenie

)
2)

3)

4)

5)
6)

przeprowadzenie audytu koncowego calego systemu (przedcertyfikacyjny);

zapewnienie koordynacji procesu certyfikacji, polegajace na zawarciu przez Wykonawce
(wdrazajacego normg) umowy z uprawnionym podmiotem zewngtrznym, na podstawie ktorej
podmiot ten przeprowadzi proces certyfikacji;

poniesienie wszelkich oplat certyfikacyjnych na rzecz Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Lecznictwa Ambulatoryjnego w Katowicach ,,Moja Przychodnia” (sktadajacy oferte powinien
uwzgledni¢ koszty oplat certyfikujacych w oferowanej cenie);

udziat w audycie certyfikacyjnym przeprowadzanym przez jednostke certyfikujaca;
przygotowanie ewentualnych odpowiedzi na spostrzezenia jednostki certyfikujacej;
opracowanie ewentualnych dziatan korygujacych i zapobiegawczych zgodnie z wskazaniami
jednostki certyfikujace;;

Etap V. Koordynacja procesu recertyfikacji

1)

2)

3)
4)
5)

zapewnienie koordynacji procesu recertyfikacji, polegajace na zawarciu przez Wykonawce
(wdrazajacego normg) umowy z uprawnionym podmiotem zewngtrznym, na podstawie ktorej
podmiot ten przeprowadzi dwa audyty nadzoru oraz przeprowadzi proces ponownej
certyfikacji;

poniesienie kosztow wszelkich optat zwigzanych z przeprowadzeniem dwoch audytow
nadzoru oraz ponownej certyfikacji (sktadajace oferte powinien uwzgledni¢ koszty dwodch
audytow nadzoru oraz ponownej certyfikacji w oferowanej cenie);

pomoc w zakresie dziatan korygujacych i zapobiegawczych;

konsultacje i pomoc przy opracowaniu raportu na przeglad Systemu Zarzadzania Jakoscia;
udziat w przegladzie Systemu Zarzadzania Jakoscia;

2. Obowiazkowa tematyka dla wszystkich szkolen:

1)
2)
3)

4)

zapoznanie pracownikow w wymaganiami normy ISO 9001 oraz korzys$ci wynikajace ze
skutecznego wdrozenia Systemu Zarzadzania Jako$cia;

opracowana dokumentacja Systemu Zarzadzania Jako$cia i zasady opracowania dokumentow
systemowych

wykorzystanie metod i narzedzi Systemu Zarzadzania Jako$cia w doskonaleniu Systemu
Zarzadzania JakoScia;

metodyka przeprowadzania audytu wewngtrznego z zastosowaniem wymagan normy ISO
9001;

3.Zamawiajacy wymaga aby wszyscy pracownicy bioracy udzial w szkoleniu otrzymali materiaty

szkoleniowe i certyfikat ukonczenia szkolenia.

4.0znaczenie w/g CPV: 79410000-1

5. Zamawiajacy oczekuje wykonania zaméwienia z nalezyta staranno$cia, na warunkach okreslonych

szczegdtowo we wzorze umowy, ktory stanowi zatacznik do niniejszej siwz.

6.Celem sprawnego wykonania zamdwienia szczegOlowe ustalenia i decyzje uzgadniane beda
pomigdzy osobami upowaznionymi przez Zamawiajacego i Wykonawce (istotne dla realizacji

zamoOwienia dane os6b upowaznionych, zostana wskazane w umowie).
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ROZDZIAL II1
MIEJSCE i TEMIN WYKONANIA ZAMOWIENA

1.Miejsce realizacji zamowienia:
Przychodnia nr 3 ul. PCK 1 w Katowicach
Przychodnia nr 1 ul. Mickiewicza 9 w Katowicach
Przychodnia nr 13 ul. Ordona 3 w Katowicach
2.Zamawiajacy wymaga wykonywania zamowienia w terminie do dnia 30.09.2013 roku.

ROZDZIAL IV
WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

Warunki udzialu Wykonawcdéw w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny ich spetniania

1.W postgpowaniu moga bra¢ udziat Wykonawcy niepodlegajacy wykluczeniu z powodu niespe-
Inienia warunkow, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp oraz speliajacy warunki, o ktorych
mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp.

2. O udzielenie zamowienia moga ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniaja warunki okre§lone w art.
22 ustawy, a w szczegolnosci:

1) Posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy

prawa nakladaja obowiazek ich posiadania:

Zamawiajacy odstepuje od opisu sposobu dokonywania oceny spelniania w/w warunku.

Zamawiajacy  dokona  oceny  spelnienia = warunkéw  udzialu w  postgpowaniu
na podstawie oswiadczenia o spelnianiu warunku udzialu w postgpowaniu, zlozonego przez

Wykonawce na formularzu zgodnie z tre$cia zalacznika nr 4 do siwz.

2) Posiadania wiedzy i do§wiadczenia:

Zamawiajacy uzna ww. warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy w tym
okresie, nalezycie wykonat na potrzeby shuzby zdrowia, co najmniej 3 ustugi obejmujace wdrozenie
jak 1 certyfikacj¢ normy ISO 9001, ktore zostaty zakonczone pomyslnie certyfikacja, ztozone na for-
mularzu zgodnie z trescia zatacznika nr 5 do siwz.

3) Dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi
do wykonania zaméwienia:

Zamawiajacy uzna warunek za spelniony, jezeli Wykonawca ztozy o$wiadczenie ze dysponuje lub
bedzie dysponowal osoba lub osobami posiadajaca/cymi uprawnienia niezbedne do wykonywania
ustug begdacych przedmiotem zamowienia na formularzu zgodnie z trescia zatacznika nr 6 do siwz i
dotaczy do w/w oswiadczenia kserokopie dokumentéw potwierdzajacych posiadanie odpowiednich
kwalifikacji tych osob tj. kopie dyplomow, certyfikaty odbytych szkolen itp.

4) Sytuacji ekonomicznej i finansowej.
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Zamawiajacy odstgpuje od opisu sposobu dokonywania oceny speliania w/w warunku.
Zamawiajacy  dokona  oceny  spelnienia  warunku  udzialu w  postgpowaniu

na podstawie os$wiadczenia o spelnianiu warunku udzialu w postgpowaniu, zlozonego przez
Wykonawcg na formularzu zgodnie z trescia zatacznika nr 4 do siwz.

3.Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, osobach zdolnych do wykonywania z2-
wienia lub zdolno$ciach finansowych innych podmiotoéw niezaleznie od charakteru prawnego
faczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiazany jest udowodnié z2-
wiajacemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zamowienia, w szczegdlnosci
przedstawiajac w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania im do dyspozycji z2-
¢dnych zasobow na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamowienia.

4. Ocena spetniania warunkéw wymaganych od Wykonawcy zostanie dokonana wg formutly spelnia/
nie spelnia na podstawie dokumentow i o§wiadczen, o ktorych mowa w Rozdziale V siwz. Z tresci
zataczonych o$wiadczen i dokumentéw winno wynika¢ jednoznacznie, ze ww. warunki Wykonawca
spehnia.

ROZDZIAL V
OSWIADCZENIA I DOKUMENTY, JAKIE MUSZA DOSTARCZYC WYKONAWCY
W CELU POTWIERDZENIA SPELNIENIA WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU ORAZ BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA
7Z. POSTEPOWANIA

1. Na potwierdzenie spetniania warunkoéw okreslonych w Rozdzial 1V siwz i w celu wykazania
braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zamdwienia Wykonawcy w
okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 24 ust 1 ustawy Pzp, nalezy do oferty zalaczyc
nast¢pujace dokumenty:

1) Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia, sporzadzone na formularzu wg wzoru - zatacz-
nik nr 2 do siwz.

2) Aktualng informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt. 4 -
8 ustawy, wystawiona nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert.

3) Aktualna informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt. 9
ustawy, wystawiong nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu skladania ofert;

2.Na potwierdzenie spetniania warunkow okreslonych w Rozdzial IV siwz na podstawie art. 22
ustawy Wykonawca powinien zalaczy¢ do oferty n/w dokumenty:

1) Oswiadczenie o spelnianiu warunkéw udzialu w postgpowaniu na formularzu wg wzoru - z2-
cznik nr 4 do siwz.

2)Oswiadczenie, ze Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowat osoba lub osobami
posiadajaca/cymi uprawnienia niezbedne do wykonywania ushug bedacych przedmiotem z2-
wienia na formularzu wg wzoru - zalacznik nr 6 do siwz.
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3)Kserokopie dokumentéw potwierdzajacych posiadanie odpowiednich kwalifikacji tych osob tj.
kopie dyplomow, certyfikaty odbytych szkolen itp.

4) Wykaz wykonanych na potrzeby stuzby zdrowia w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem ter-
minu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy, w tym okresie, co z2-
iej 3 ustug obejmujacych wdrozenie normy ISO 9001, ktore zostaty zakonczone zostalty pomyslnie
certyfikacja z podaniem nazwy 1 adresu Zamawiajacego na rzecz, ktorego ustugi byly
wykonywane, warto$ci przedmiotu zamowienia i terminu wykonywania ustug - na formularzu wg
wzoru - zatacznik nr 5 do siwz.

5) Kserokopi¢ certyfikatu lub wystawione przez zaklady opieki zdrowotnej/ podmioty lecznicze
referencje, potwierdzajace wykonanie uslug wdrozeniowych zakonczonych przyznaniem dla firmy
certyfikatu, jak i przez podmiot certyfikujacy. Referencje i certyfikat musi wykazaé¢ zaréwno
jednostka wdrozeniowa jak i certyfikujaca.

3. Informacje¢ o ustugach niewykonanych lub wykonanych przez Wykonawce nienalezycie zto-
zona na formularzu wg wzoru - zatacznik nr 3 do siwz.

4. W razie koniecznosci, szczegdlnie, gdy wykaz ustug lub dowody potwierdzajace, ze ustugi zostaty
wykonane nalezycie budza watpliwo$ci Zamawiajacego lub, gdy z pos$wiadczenia albo innego
dokumentu wynika, ze zamowienie nie zostalo wykonane lub zostalo wykonane nienalezycie,
Zamawiajacy moze zwrocic si¢ bezposrednio do wlasciwego podmiotu, na rzecz, ktorego ushugi byty
wykonane, o przedtozenie dodatkowych informacji lub dokumentéw bezposrednio Zamawiajacemu.

5.W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postgpowania o udzielenie z2-
wienia w okolicznos$ciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp nalezy zlozy¢
zgodnie z art. 26 ust 2d ustawy Pzp Oswiadczenie o tym, ze Wykonawca nie nalezy do grupy
kapitatowej a w przypadku przynaleznosci do grupy kapitatlowej do oferty nalezy dotaczy¢ liste
podmiotéw nalezaca do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz. U. Nr 50 poz. 331 z p6zn. zm.), ztoZzona na
formularzu wg wzoru - zatacznik nr 7 do siwz.

6.Na podstawie art. 24 b ust. 1 Zamawiajacy zwréci si¢ do Wykonawcy o udzielenie w
okreslonym terminie wyjasnien dotyczacych powiazan, o ktérych mowa w art. 24 wust.2 pkt 5
ustawy Pzp, istniejacych migdzy przedsigbiorcami, w celu ustalenia, czy zachodza przestanki
wykluczenia wykonawcy.

7.Jezeli Wykonawca wykazujac spelnianie warunkéw, o ktérych mowa w rozdziale IV pkt. 2
polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, a
podmioty te beda braty udziat w realizacji czg¢$ci zamowienia to Wykonawca zobowigzany jest s2-
awi¢ w odniesieniu do tych podmiotéw dokumenty, takie jak dla samego wykonawcy.

8.Jezeli Wykonawca ma siedzibe¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej sklada dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w ktorym ma siedzibg lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono
upadtosci, wystawione nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert.
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9.Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibg lub miejsce z2-
eszkania, nie wydaje si¢ dokumentéw wyzej wymienionych, zast¢puje  si¢

je dokumentem zawierajacym oswiadczenie, w ktorym okre$la si¢ takze osoby uprawnione do
reprezentacji wykonawcy, zlozone przed wlasciwym organem sadowym, administracyjnym albo
organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby
lub kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibg¢ lub miejsce zamieszkania lub przed notariuszem -
wystawione nie wezesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

10.Informacja dla Wykonawcow, ktorzy wspolnie sktadaja oferte (spotki cywilne/konsorcja)

1/ W przypadku podmiotow wspdlnie ubiegajacych si¢ o zamowienie kazdy z Wykonawcow musi zto-
zy¢ dokumenty i o§wiadczenia, o ktorych mowa w Rozdzial V siwz.

Uwaga:

1) Oswiadczenie wymienione w rozdziale z art. 22 (zalacznik nr 4 do siwz) moze by¢ ztozone
przez kazdego z tych Wykonawcow na jednym dokumencie z uwzglednieniem, ze zostana
ztozone pieczecie 1 podpisy wszystkich Wykonawcoéw lub przez pelnomocnika, o ktorym
mowa w pkt 2.

2) Dokumenty i o$wiadczenia wymienione w rozdziale V siwz winien przedtozy¢ w imieniu
wszystkich Wykonawca lub Wykonawcy, ktoérzy speliaja wymagane warunki lacznie.
Wykonawey ci ustanawiaja pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o
udzielenie zamowienia albo reprezentowania ich w postgpowaniu i zawarcia umowy w
sprawie przedmiotowego zamowienia.

3) W skladanym formularzu oferty jak réwniez innych dokumentach powotujacych sig¢ na
Wykonaweg” w miejscu np. nazwa i adres Wykonawcy nalezy wpisa¢ dane Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sig¢ 0 zamowienie.

11.W zwiazku z faktem, iz wszelka korespondencja zwiazana z postgpowaniem bedzie kierowana
do ustanowionego przez Wykonawcoéw pelnomocnika nalezy poda¢ adres pelnomocnika, na jaki
ma by¢ wysytana korespondencja.

12.Petnomocnictwo dla ustanowionego pelnomocnika powinno jednoznacznie okresla¢ postgpowanie,
do ktorego sig odnosi, precyzowac zakres umocowania i wskazywac petnomocnika. Musi tez wyliczaé
wszystkich Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o zamoéwienie i by¢ podpisane przez kazdego

z nich. Pelnomocnictwo musi by¢ dotaczone do oferty (oryginat lub kopia potwierdzona za zgodnos¢ z
oryginalem przez notariusza) i bgdzie tozsame z pelnomocnictwem do podpisywania oferty.

13.0cena speiania przedstawionych powyzej warunkéw udziatu w postepowaniu zostanie dokonana
na podstawie wg formuty: ,,spelnia — nie spelnia” w oparciu o informacje zawarte w wymaganych
o$wiadczeniach i dokumentach.

ROZDZIAL V1
INNE NIEZBEDNE DOKUMENTY STANOWIACE ZALACZNIKI DO OFERTY:
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1.0procz dokumentow, o ktorych mowa w Rozdziale V niniejszej siwz do oferty nalezy dotaczy¢ n/w
dokumenty:

1) Wypehiony formularz ofertowy.

2) Harmonogram terminow realizacji prac zwiazanych z wdrozeniem i certyfikacja.

3) Zaparafowany na znak akceptacji wzor umowy.

4) Aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dziatalno$ci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp,
wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu sktadania ofert.

5) Umowa Spoéiki (dotyczy Spotek cywilnych, konsorcjum).

6) Pelomocnictwo / upowaznienie do sktadania os§wiadczen woli ( o ile dotyczy)

7) Ankieta informacyjna klienta na formularzu wg wzoru stanowiacego zat. nr 9 do siwz

2.Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sklada si¢ wraz z tlumaczeniem na jgzyk polski,
poswiadczonym przez Wykonawce lub przez osobg upowazniong do wystgpowania w imieniu
Wykonawcy.

3.Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktoérzy w okreSlonym terminie nie zlozyli wymaganych
przez Zamawiajacego oswiadczen lub dokumentow, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy
Prawo Zamoéwien Publicznych lub, ktorzy nie zlozyli pelnomocnictw albo, ktorzy ztozyli wymagane
przez Zamawiajacego oswiadczenia i dokumenty, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy
Prawo Zamowien Publicznych, zawierajace btedy lub, ktorzy ztozyli wadliwe pelnomocnictwa, do ich
ztozenia w wyznaczonym terminie, chyba, ze mimo ich zlozenia oferta Wykonawcy
podlega odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie postgpowania. Zlozone na wezwanie
Zamawiajacego  o$wiadczenia 1 dokumenty powinny potwierdza¢  spelnianie  przez
Wykonawcg warunkéw udzialu w postgpowaniu oraz speknianie przez oferowane ustugi wymagan
okreslonych przez Zamawiajacego, nie poézniej niz w dniu, w ktérym uptynat termin sktadania ofert.

4.Zamawiajacy w przypadku dotaczenia do oferty nieczytelnej lub budzacej watpliwosci,
co do prawdziwosci kserokopii dokumentu, moze zada¢ przedstawienia jego oryginatu
lub notarialnie potwierdzonej kopii.

ROZDZIAL V11
INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE
ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

1.Zamawiajacy nie przewiduje organizowania zebrania Wykonawcow.
2.W celu sprawnego przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego,
Zamawiajacy proponuje Wykonawcy biezace Sledzenie strony internetowej www.spzla-katowice.pl w

szczegblnosci dziat Przetargi, w sekcji Ogloszenia o wszczeciu postgpowania.

3.Kancelaria i Sekretariat przyjmuje korespondencj¢ we wszystkie dni robocze w godzinach od 07:30
do 14:30.
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4.0soba uprawniona do porozumiewania si¢ z Wykonawcami jest Pani Ryszarda Jakima - Dziat
Zamowien Publicznych, e-mail: jakimar@spzla-katowice.pl, fax. 32/ 250-37-69.

ROZDZIAL VIII
WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

ROZDZIAL IX
TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1.Termin zwiazania oferta wynosi: 30 dni liczac od terminu sktadania ofert.
2.Bieg terminu zwiazania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

3.Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedhuzy¢ termin zwiazania oferta,
z tym, ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwiazania oferta,
zwrécic si¢ do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedluzenie tego terminu o oznaczony okres, nie
dtuzszy jednak niz 30 dni.

ROZDZIAL X
OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1.Opis sposobu przygotowania oferty:
1)Wykonawcy przedstawiaja ofert¢ zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia (siwz) oraz Ustawie Prawo zamdwien publicznych.

2)Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedna ofertg ( art. 82 ust.1), jezeli Wykonawca przedtozy wigcej
niz jedna oferte, wowczas wszystkie te oferty zostana odrzucone na podstawie art. 89 ust. 1 pkt. 1
ustawy.

3)Oferte sktada si¢ w jednym egzemplarzu, w walucie PLN. Oferta musi by¢ sporzadzona w formie
pisemnej, w jezyku polskim, na maszynie do pisania, komputerze lub inng trwata i czytelna technika
oraz podpisana przez osobg/y upowazniong/e do reprezentowania firmy na zewnatrz i zaciagania
zobowiazan w wysokosci odpowiadajacej cenie oferty.

4)Zamawiajacy uznaje, ze podpisem jest: ztozony wilasnorecznie znak, z ktorego mozna odczytaé
zgodne z aktualnym dokumentem tozsamos$ci imi¢ i nazwisko podpisujacego, a jezeli wlasnorgczny
znak jest nieczytelny lub nie zawiera imienia i nazwiska, to musi by¢ on uzupelniony imienng
pieczatka osoby sporzadzajacej podpis lub parafke.

5)Zaleca si¢ ponumerowanie kolejnych stron oferty /mumeracja tylko cyframi/ - poczawszy
od numeru 1 na pierwszej stronie.
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6) Kartki oferty winny by¢ potaczone w sposéb uniemozliwiajacy dekompletacje.

7) Wszystkie zmiany w tekscie oferty lub inne poprawki, ktore Wykonawca wprowadzit do oferty
musza by¢ naniesione czytelnie oraz parafowane przez osobe/y podpisujaca/e oferte.

8)Oferte nalezy zapakowa¢ do dwoch kopert i ztozy¢ na adres Zamawiajacego tj.:

Samodzielny Publiczny Zaklad Lecznictwa Ambulatoryjnego w Katowicach
»Moja Przychodnia” — Kancelaria
ul. PCK 1, 40-057 Katowice

9) Kopertg zewngtrzna nalezy opatrzy¢ adresem Zamawiajacego i opisac:

»OFERTA NA USLUGI DLA SPZLA W KATOWICACH
- SPRAWA PN/4/ U/2013
NIE OTWIERAC PRZED DNIEM: 04.06.2013 ROKU, GODZINA 10:35”

10)Koperta wewngtrzna oprocz opisu jw. winna zawieraé nazwe 1 adres Wykonawcy, aby
Zamawiajacy mogl ja odesta¢ w przypadku, gdy zostanie ztozona po uplywie terminu do sktadania
ofert.

11) Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

12)Dokumenty wchodzace w sktad oferty moga by¢ przedstawiane w formie oryginatow lub
poswiadczonych przez Wykonawce za zgodno$¢ z oryginatem kopii. O$wiadczenia sporzadzane
na podstawie wzorow stanowiacych zataczniki do niniejszej siwz powinny by¢ ztozone w formie
oryginatu. Zgodno$¢ z oryginatem wszystkich zapisanych stron kopii dokumentéw wchodzacych
w sktad oferty musi by¢ potwierdzona przez osobe (lub osoby) podpisujaca (podpisujace) oferte
zgodnie z zasada reprezentacji lub przez osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy lub
trescia zataczonego do oferty petnomocnictwa.

13)Zamawiajacy moze zadaé przedstawienia oryginalu lub notarialnie pos$wiadczonej kopii
dokumentu wytacznie wtedy, gdy ztozona przez Wykonawce kserokopia dokumentu jest nieczytelna
lub budzi uzasadnione watpliwosci, co do jej prawdziwosci.

2. Zmiana lub wycofanie oferty:

1) Wykonawca moze zmieni¢ lub wycofa¢ ztozona przez siebie ofert¢. Zmiany lub wycofanie ztozonej
oferty sa skuteczne tylko wowczas, gdy zostaly dokonane przed uptywem terminu sktadania ofert.

2) Zmiany, poprawki lub modyfikacje ztozonej oferty musza by¢ zlozone w miejscu i wedtug zasad
obowiazujacych przy skladaniu oferty. Odpowiednio opisane koperty (zewngtrzna i wewngtrzna)
zawierajace zmiany nalezy dodatkowo opatrzy¢ dopiskiem ,,ZMIANA” W przypadku ztozenia kilku
~ZMIAN” koperte kazdej ,,ZMIANY” nalezy dodatkowo opatrzy¢ napisem ,,ZMIANA NR...”.

3)Koperty oznaczone ZMIANA beda otwarte przy otwarciu oferty Wykonawcy, ktory wprowadzit
zmiany i po stwierdzeniu poprawnos$ci procedury dokonania zmian, zostana one dotaczone do oferty.
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4)Wycofanie zlozonej oferty nastepuje poprzez zlozenie pisemnego powiadomienia podpisanego
przez umocowanego na piSmie przedstawiciela Wykonawcy. Wycofanie nalezy ztozy¢ w miejscu
i wedlug zasad obowiazujacych przy skladaniu oferty. Odpowiednio opisana kopertg zawierajaca
powiadomienie nalezy dodatkowo opatrzy¢ dopiskiem "WYCOFANIE". Oferty wycofane nie
zostang otwarte.

ROZDZIAL X1
WYJASNIENIA DO SPECYFIKACJI

1.Wykonawca moze zwréci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie treSci siwz. Zamawiajacy jest
obowiazany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert — pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkoéw
zamoOwienia wptynat do zamawiajacego nie pozniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa
wyznaczonego terminu sktadania ofert.

2.Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynie po uptywie terminu sktadania wniosku, lub
dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez
rozpoznania.

3.Zapytania dotyczace siwz nalezy sktada¢ wylacznie na pi$mie i przysyta¢ faksem na nr 32/ 250-37-
69 badz poczta elektroniczna na adres e-mail:_jakimar@spzla-katowice.pl a w $lad za tym poczta
tradycyjna na adres: Samodzielny Publiczny Zaktad Lecznictwa Ambulatoryjnego w Katowicach ul.
PCK 1, 40-057 Katowice.

4.Informacje przekazywane faksem uwazac si¢ bedzie za ztozone w terminie, jezeli ich tre$¢ dotrze do
adresata przed uptywem terminu i zostanie niezwlocznie potwierdzona na pi$mie przez odbierajacego.

5.Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekaze Wykonawcom, ktorym przekazat siwz
bez ujawniania zrédla zapytania oraz zamiesci na stronie internetowe;.

6.Wyjasnienia dotyczace siwz udzielane beda z zachowaniem zasad okreslonych w ustawie Prawo

zamowien publicznych (art.38).

ROZDZIAL XII
MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

1.0fert¢ nalezy dostarczy¢ do siedziby Zamawiajacego, adres: Samodzielny Publiczny Zaktad
Lecznictwa Ambulatoryjnego w Katowicach ,,Moja Przychodnia” — Kancelaria, ul. PCK 1, 40-057
Katowice, w terminie do dnia 04.06.2013 roku, godzina 10:30.

2.0twarcie ofert nastapi w dniu 04.06.2013 roku, godzina 10:35 w siedzibie Zamawiajacego tj. w:

Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Lecznictwa Ambulatoryjnego w Katowicach -Dzial Zaméowien
Publicznych (lokal nad apteka) ul. PCK 1, 40-057 Katowice.
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3.Zamawiajacy dokona jawnego otwarcia ofert. W przypadku nieobecno$ci Wykonawcy przy
otwieraniu ofert, Zamawiajacy przesle Wykonawcy informacje z otwarcia ofert na jego pisemny
whniosek.

4.Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jaka zamierza przeznaczyc
na sfinansowanie zamowienia.

5.Podczas jawnego otwarcia ofert Zamawiajacy dokona n/w czynno$ci:

1) przedstawi pisma z informacja o wycofaniu oferty, z podaniem nazwy Wykonawcy, ktéry wycofat
swoja ofertg. W takiej sytuacji koperta wewngtrzna z oferta ztozona przez tego Wykonawcg nie bedzie
otwierana i zostanie zwrdcona Wykonawcy.

2) otworzy zewngtrzne koperty oznaczone napisem ,,ZMIANA”.

3) poda do wiadomosci nazwe Wykonawcy, ktory zmienit oferte.

4) poda do publicznej wiadomos$ci: nazwy i adresy Wykonawcow, ktorzy ztozyli w wyznaczonym
terminie swoje oferty, a takze ceng ofertowa.

6.0ferty otrzymane przez Zamawiajacego po terminie sktadania ofert, zostana zwrocone

Wykonawcom bez otwierania.

ROZDZIAL XIII
SPOSOB OBLICZENIA CENY

1.W formularzu ofertowym nalezy wpisa¢ ceng ofertowa netto i brutto w ztotych polskich oraz stawke
1 kwote podatku VAT.

2.Cena ofertowa musi uwzgledniaé wszystkie koszty zwiazane z wykonywaniem przedmiotu
zamoOwienia i by¢ podana z doktadnos$cia nie wigksza niz do dwoch miejsc po przecinku.

3.Cena ofertowa nie moze ulec zmianie do konca realizacji zaméwienia.

4.Cena ofertowa winna by¢ wyrazona w zlotych polskich. Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen w
innych walutach.

5.Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zaméwienia.

ROZDZIAL XIV
KRYTERIUM WYBORU OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZEJ

1.Do oceny ofert Zamawiajacy, zastosuje kryterium: cena 100 %
2.Sposob obliczenia punktéw za kryterium cena:
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najnizsza cena z formularza ofertowego x 100 x 100%
cena z formularza ofertowego oferty aktualnie ocenianej

3.0ferta z najnizsza cena otrzyma 100 punktéw a pozostale proporcjonalnie mnie;j.
4.Za najkorzystniejsza ofert¢ w zakresie danego Zadania Zamawiajacy uzna te, ktora w oparciu o

przyjete do oceny ofert kryteria otrzyma najwyzsza ilo$¢ punktow.

ROZDZIAL XV
WYBOR OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZEJ

1.Przed ocena ofert Zamawiajacy sprawdzi formalng strong uczestnictwa Wykonawcy
w postgpowaniu i okresli czy kazda z ofert spelnia wymagane warunki, czy zostala ona prawidlowo
podpisana, oraz czy jest zgodna z wymaganiami przedstawionymi w materiatach przetargowych.

2.Zamawiajacy poprawi w ofercie oczywiste omylki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe,
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omytki polegajace
na niezgodno$ci oferty ze siwz niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty - niezwlocznie
zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktdrego ofert zostata poprawiona.

3.Przy sprawdzaniu, ocenie i porownywaniu ofert, Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert.

4.Niedopuszczalne jest prowadzenie migdzy Zamawiajacym a Wykonawca negocjacji dotyczacych
ztozonej oferty.

5.Wykonawce, ktory nie spelnia warunkow art. 24 ustawy wyklucza sig, a jego ofertg uznaje si¢ za
odrzucona.

6.Zamawiajacy odrzuci ofertg¢ zgodnie z art. 89 ustawy, jezeli:

a) jest niezgodna z ustawa;

b) jej tre$¢ nie odpowiada siwz, z zastrzezeniem omylek, o ktérych mowa w art.87 ust.2
pkt.3 ustawy;

c) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

d) zawiera razaco niska cen¢ w stosunku do przedmiotu zamdwienia;

e) zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego z udziatu w postgpowaniu;

f) zawiera btedy w obliczeniu ceny;

g) Wykonawca w terminie 3 dni od dnia dorgczenia zawiadomienia nie zgodzit
si¢ na poprawienie omylki, o ktdrej mowa w art.87 ust. 2 pkt. 3 ustawy;

h) jest niewazna na podstawie odrgbnych przepisow;

7.Zamawiajacy oceni i porowna te oferty, ktore nie zostaty wezesniej wykluczone badz odrzucone.
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8.Zamawiajacy wybierze ofertg, ktora nie zostata odrzucona i jest oferta najkorzystniejsza na
podstawie kryterium wyboru oferty podanego w niniejszej siwz.

9.Przed uplywem okresu zwigzania oferta Zamawiajacy pisemnie powiadomi wszystkich
Wykonawcdw o wyborze oferty najkorzystniejsze;.

10.Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy zawiadamia Wykonawcow,
ktorzy ztozyli oferty o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe firmy, siedzibeg i adres Wykonawcy, ktorego
oferte wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, a takze nazwy firm, siedziby i adresy Wykonawcow,
ktorzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznana Wykonawcom;

2) Wykonawcach, ktorych oferty zostaty odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne;

3) Wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z postgpowania o udzielenie zamoéwienia, podajac
uzasadnienie faktyczne i prawne;

4) terminie, okreSlonym, zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2, po ktérego uptywie umowa w sprawie
zamoOwienia publicznego moze by¢ zawarta.

11. Niezwltocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zamie$ci informacje, o ktorej
mowa w art. 92 ust.1 pkt.1 na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostgpnym w swojej
siedzibie

ROZDZIAL XVI
WARUNKI REALIZACJI

1.Warunki realizacji zamowienia przedstawia si¢ we wzorze umowy stanowigcym zalacznik do
niniejszej siwz.

2.Rozliczenia finansowe powstate w wyniku niniejszego przetargu beda dokonywane w walucie PLN,
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci prowadzenia rozliczen w walutach obcych.

ROZDZIAL XVII
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy nie wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

ROZDZIAL XVIII
UMOWA
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1.Zamawiajacy zawrze umow¢ z Wykonawca, ktory zlozyt ofert¢ najkorzystniejsza wybrana na
podstawie kryterium wyboru oferty.

2.W przypadku, gdy zostanie wybrana oferta Wykonawcdéw wspolnie ubiegajacych si¢ o zamoéwienie
wowczas, przed zawarciem przedmiotowe] umowy Zamawiajacy bedzie zada¢ umowy regulujacej
wspotpracg tych Wykonawcow.

3.Umowa w sprawie niniejszego zamowienia zostanie zawarta w formie pisemnej, w terminie nie
krotszym niz okreslone w art. 94 ustawy Prawo zamowien publicznych.

4.0 miejscu i terminie podpisania umowy Zamawiajacy powiadomi Wykonawce odrgbnym pismem.
5.Umowe¢ winny podpisa¢ osoby, ktorych umocowanie wynika z dotaczonych do oferty dokumentow.
Jezeli beda to inne osoby, nalezy dostarczy¢ Zamawiajacemu dokumenty potwierdzajace ich
umocowanie do podpisania umowy.

6.Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana uchyli si¢ od zawarcia umowy Zamawiajacy

wybierze najkorzystniejsza sposrod pozostatych ofert uznanych za wazne.

ROZDZIAL XIX
INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZMIANACH W UMOWIE

1. Zgodnie z postanowieniami art. 144 ust. 1 ustawy Prawo Zamdwien Publicznych Zamawiajacy
przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmian po zawarciu umowy w sprawie zamowienia publicznego. W
szczegolnosci Zamawiajacy dopuszcza zmiany w zakresie:

a) aktualizacji danych Wykonawcy i Zamawiajacego poprzez: zmiang nazwy firmy, zmiang adresu
siedziby, zmiang formy prawnej, NIP-u, Regonu itp.

b) gdy konieczno$¢ wynika z okolicznosci, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy.

2.Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastapi¢ wylacznie za zgoda obu stron wyrazona w
formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

ROZDZIAL XX
UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

Zamawiajacy uniewazni postgpowanie o udzielenie zamowienia w przypadku wystapienia
okolicznosci, o ktorych mowa w art. 93 ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

ROZDZIAL XXI
SRODKI OCHRONY PRAWNEJ

17



Znak sprawy: PN/ 4/U/2013

1.Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli maja lub mieli interes w uzyskaniu danego
zamoOwienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego
przepisoOw ustawy — Prawo zamowien publicznych, przystuguja $rodki odwotawcze zgodnie z dziatem
VI — érodki ochrony prawnej ustawy Pzp. Wobec ogloszenia oraz specyfikacji istotnych warunkow
zamowienia §rodki ochrony prawnej przystuguja rdwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art.154 pkt 5 ustawy Pzp.

2.0dwotanie przystuguje wylacznie wobec czynnosci:
1) opisu sposobu dokonywania oceny spetniania warunkow udzialu w postegpowaniu;
2) wykluczenia odwotujacego z postgpowania o udzielenie zamowienia;
3) odrzucenia oferty odwotujacego.

3.0dwotanie powinno wskazywac¢ czynno$¢ lub zaniechanie czynno$ci Zamawiajacego, ktorej zarzuca
si¢ niezgodno$§¢ z przepisami ustawy, zawiera¢ zwigzte przedstawienie zarzutow, okresla¢ zadanie
oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie odwotania

4.0dwotanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej [zby Odwolawczej w formie pisemnej albo elektronicznej
opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomoca waznego
kwalifikowanego certyfikatu. Odwotujacy przesyla kopie odwotania Zamawiajacemu przed uptywem
terminu do wniesienia odwotania w taki sposob, aby mogt on zapoznaé si¢ z jego trescia przed
uptywem tego terminu.

5. Terminy wniesienia odwotania:
1) Odwotanie wnosi si¢ w terminie: - 5 dni od dnia, przestania informacji o czynnosSci
zamawiajacego stanowiacej podstawg jego wniesienia, jezeli zostaty przestane za pomoca faksu lub
poczty elektronicznej lub - 10 dni od dnia, przestania informacji o czynno$ci Zamawiajacego
stanowiacej podstawe jego wniesienia, jezeli zostaly przestane w inny sposob;

2)Odwotanie wobec tresci ogloszenia o zamdwieniu oraz wobec postanowien specyfikacji
istotnych warunkéw zamowienia, wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogloszenia w
Biuletynie Zaméwien Publicznych lub specyfikacji istotnych warunkow zamdwienia na stronie
internetowe;j;

3) Odwotanie wobec czynnos$ci innych niz okreslone w pkt 5.1. 1 5.2. wnosi si¢ w terminie 5 dni od
dnia, w ktérym wykonawca powziat lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mogt powziac
wiadomos$¢ o okolicznosciach stanowiacych podstawe jego wniesienia.

6. Wykonawca moze w terminie przewidzianym do wniesienia odwolania poinformowac
Zamawiajacego o niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci podjetej przez niego lub zaniechaniu
czynnosci, do ktorej jest on zobowiazany na podstawie ustawy, na ktore nie przystuguje odwotanie.

7.W przypadku uznania zasadno$ci przekazanej informacji Zamawiajacy powtarza czynnos¢ albo
dokonuje czynnosci zaniechanej, informujac o tym wykonawcow w sposob przewidziany w ustawie
dla tej czynnosci.

ROZDZIAL XXII
POSTANOWIENIA KONCOWE
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W sprawach nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji maja zastosowania przepisy ustawy z dnia

29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych.

Zalaczniki:

)
2)
3)
4)
S)
6)
7)
8)
9)

19

Formularz ofertowy.

Formularz- O$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia na podst. art. 24 ustawy.
Informacj¢ o ustugach niewykonanych lub wykonanych przez Wykonawce nienalezycie.
Formularz- O$§wiadczenie na podstawie art. 22 ust. 1 pkt.1- 4 ustawy.

Formularz -Wykaz ustug

Formularz - Wykaz 0sob.

Formularz - O$wiadczenie dot. przynaleznosci do grupy kapitatowe;.

Wzor umowy.

Ankieta informacyjna klienta na formularzu wg wzoru stanowiacego zatl. nr 9 do siwz

Zatacznik nr 1 do siwz



Znak sprawy: PN/ 4/U/2013

FORMULARZ OFERTOWY

............ podnr..........oooeevveeeee W NIP e Regon
Tel oo MfaX o fe-Mail...ccoiiiiiiiiiie e
Kapital zakladowy . ... e
Bank......oooooiiiii NI, KONtA. e

1.W odpowiedzi na ogloszenie Samodzielnego Publicznego Zaktadu Lecznictwa Ambulatoryjnego w
Katowicach o przetargu nieograniczonym na ushlugi wdrozenia Systemu Zarzadzania JakoS$cia
zgodnego z norma ISO 9001: 2009, oferujemy wykonanie zamowienia zgodnie tre$cig siwz, w
petnym zakresie na nizej wymienionych warunkach:

Cena netto VAT Cena brutto Oferowany termin wykonania
%

2.0$wiadczamy, ze otrzymaliSmy wszystkie informacje potrzebne do przygotowania oferty.

3.Zapewniamy wykonanie zamowienia z uwzglednieniem wszystkich wymagan okreslonych przez
Zamawiajacego w Siwz.

4.Akceptujemy platnos¢ przelewem w terminie do 30 dni od daty dostarczenia Zamawiajacemu
faktury wraz z protokotem potwierdzajacym nalezyte wykonanie zamowienia.

5.08wiadczamy, ze wszystkie zlozone przez nas dokumenty sa zgodne z aktualnym stanem
faktycznym i prawnym.

6.Uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza oferta przez okres 30 dni od terminu sktadania ofert.

7.W przypadku wyboru naszej oferty jako najkorzystniejszej deklarujemy gotowo$¢ podpisania
umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

9. Na nasza oferte sktadaja sie n/w dokumenty:
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SAERARF N

8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Formularz Ofertowy
Oswiadczenie na podstawie art. 22 ust. 1 pkt.1 — 4 ustawy.

Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy na podst. art. 24ustawy.

Informacja z Krajowego Rejestru Karnego na podst. art. 24 ust. 1 pkt. 4 - 8 ustawy.

Informacja z Krajowego Rejestru Karnego na podst. w art. 24 ust. 1 pkt. 9 ustawy.

Odpis z wlasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy.

Wykaz os6b i podmiotow, ktore bgda wykonywa¢ zamowienie lub bgda uczestniczy¢ w

wykonywaniu zamowienia.
Kserokopie uprawnien.

Wykaz wykonanych/wykonywanych ustug.

Dokument potwierdzajacy nalezyte wykonanie ustug wskazanych w w/w wykazie robot.

Wzbr umowy- zaparafowany na znak akceptacji.
Informacja o ustugach niewykonanych lub wykonanych nienalezycie.
Oswiadczenie dot. przynaleznosci do grupy kapitatowe;.

Lista podmiotéw nalezacych do grupy kapitatlowej ( o ile dotyczy).

Harmonogram terminéw realizacji prac zwiazanych z wdrozeniem i certyfikacja

Ankieta informacyjna klienta.
Umowa spotki/ konsorcjum (o ile dotyczy).

Pelnomocnictwo / upowaznienie do sktadania oswiadczen woli ( o ile dotyczy).

10. Oferta zawiera ponumerowanych stron
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Data, podpis i piecze¢ Wykonawcy

Zalacznik nr 2 do siwz
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OSWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU PODSTAW
DO WYKLUCZENIA Z UDZIALU W POSTEPOWANIU

Przystepujac do udzialu w postgpowaniu o zamdwienie publiczne na ushigi wdrozenia Systemu
Zarzadzania JakoS$cia zgodnego z norma ISO 9001: 2009, - Sprawa nr PN/4/U/2013 o$wiadczamy,
ze wobec Wykonawcy ktorego reprezentuje brak jest podstaw do wykluczenia z w/w postepowania o

udzielenie zamowienia publicznego, o ktorych mowa w art. 24 ust.1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamowien publicznych z p6zn. zm., a w szczegdlnosci:

Firma, ktora reprezentujemy nie wyrzadzila szkody, nie wykonujac zaméwienia lub
wykonujac je nienalezycie, a szkoda ta zostala stwierdzona orzeczeniem sadu, ktore
uprawomocnito si¢ w okresie 3 lat przed wszczgciem niniejszego postgpowania.

W stosunku do Firmy, ktdra reprezentujemy nie otwarto likwidacji, ani nie ogtoszono upadto-
Sci, z wyjatkiem sytuacji, gdy po ogloszeniu upadtosci doszto do zawarcia uktadu zatwier-
dzonego prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad ten nie przewiduje zaspokojenia
wierzycieli przez likwidacje¢ majatku upadtego.

Firma, ktdéra reprezentujemy nie zalega z uiszczeniem podatkéw, optat lub skladek na ubez-
pieczenia spoleczne lub zdrowotne, z wyjatkiem przypadkoéw uzyskania przewidzianych
prawem zwolnienia, odroczenia, roztozenia na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymania w
cato$ci wykonania decyzji wlasciwego organu.

Osoby okres§lone w art. 24 ust. 1 pkt 4 do 8 nie zostaly prawomocnie skazane za przestgpstwo
popetione w zwiazku z postepowaniem o udzielenie zamdwienia, przestepstwo przeciwko
prawom o0s6b wykonujacych pracg zarobkowa, przestepstwo przeciwko srodowisku, przestep-
stwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo
popetnione w celu osiagnigcia korzysci majatkowych, a takze za przestgpstwo skarbowe lub
przestepstwo udziatlu w zorganizowanej grupie albo zwiazku majacych na celu popetnienie z2-
gpstwa lub przestgpstwa skarbowego

W stosunku do Firmy, ktoéra reprezentujemy Sad nie orzekt zakazu ubiegania si¢ o z2-
wienia na podstawie przepisow o odpowiedzialno$ci podmiotéw zbiorowych za czyny z2-
onione pod grozba kary.

2.Na potwierdzenie spelnienia wyzej wymienionych warunkow do oferty zalaczam wszelkie

dokumenty i os$wiadczenia wskazane przez zamawiajacego w specyfikacji istotnych warunkow
zamowienia.

Data, podpis i piecze¢ Wykonawcy

UWAGA: Os$wiadczenie to sktadaja wszyscy Wykonawcy, zar6wno osoby fizyczne, osoby prawne
jak 1 podmioty nieposiadajace osobowosci prawne;.

.................................... Zatacznik nr 3 do siwz
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pieczatka Wykonawcy

W zakresie wykazania speiniania przez wykonawce warunkow, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy,
oprocz oswiadczenia o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu nalezy przedtozy¢ Informacje o
ustugach niewykonanych lub wykonanych nienalezycie.

Informacja o uslugach niewykonanych lub wykonanych nienalezycie.

Przystepujac do udzialu w postgpowaniu o zamdwienie publiczne na ushigi wdrozenia Systemu
Zarzadzania Jako$cia zgodnego z norma ISO 9001: 2009, - Sprawa nr PN/4/U/2013, oswiadczam, ze
Firma, ktora reprezentuj¢ w ostatnich 3 latach wykonala z nienalezyta starannoscia i niezgodnie
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

LP. |Nazwa i adres Przedmiot zamowienia Termin Wartos¢
zamawiajacego wykonania zamOwienia
/ wykonywania

podpis, pieczatka osoby(db)uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy

Zalacznik nr 4 do siwz
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............................ r.
(miejscowos$c, data)

(pieczg¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE O SPELNIENIU WARUNKOW,
O KTORYCH MOWA W ART. 22 UST. 1
USTAWY PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Przystepujac do udzialu w postgpowaniu o zamdwienie publiczne na ushigi wdrozenia Systemu
Zarzadzania Jako$cig zgodnego z norma ISO 9001: 2009, - Sprawa nr PN/4/U/2013.

OSWIADCZAMY. ZE

stosownie do tresci art. 44 w zw. z art. 22 ust. 1 pkt 1- 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. Nr 113 z dnia 25.06.2010 poz. 759 tekst jednolity) spelniamy warunki
udzialu w w/w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, dotyczace:

a. posiadania uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadaja obowiazek ich posiadania;

b. posiadania niezbgdnej wiedzy i doswiadczenia;

c. dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
niniejszego zamowienia;

d. sytuacji ekonomicznej i finansowe;.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Data, podpis i piecze¢ Wykonawcy

UWAGA:
Oswiadczenie to sktadaja wszyscy Wykonawcy, zarowno osoby fizyczne, osoby prawne jak i
podmioty nieposiadajace osobowosci prawne;.

Zalacznik nr 5 do siwz
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(pieczg¢ Wykonawcy)

Formularz-wykaz ustug wykonanych lub wykonywanych w okresie 3 ostatnich lat,

a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy- w tym okresie.

Przystepujac do udzialu w postgpowaniu o zamowienie publiczne na ustugi wdrozenia Systemu
Zarzadzania Jakoscia zgodnego z norma ISO 9001: 2009, - Sprawa nr PN/4/U/2013, przedstawiamy
wykaz wykonanych/ wykonywanych na potrzeby zakladéw opieki zdrowotnej/ podmiotow
leczniczych w okresie ostatnich 3 lat ustug o tozsamym lub podobnym charakterze:

LP. [Nazwa i adres Przedmiot zamdéwienia Termin Wartosé
zamawiajacego wykonania zamoOwienia
/ wykonywania

Dotaczam referencje potwierdzajace nalezyte wykonanie/ wykonywanie robot od:

Data, podpis i piecze¢ Wykonawcy

Zalacznik nr 6 do siwz
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(piecze¢ Wykonawcy)

WYKAZ OSOB I PODMIOTOW,
KTORE BEDA WYKONYWAC ZAMOWIENIE

Przystepujac do udzialu w postgpowaniu o zamowienie publiczne na  ushugi wdrozenia Systemu
Zarzadzania Jako$cia zgodnego z norma ISO 9001: 2009, - Sprawa nr PN/4/U/2013 przedstawiamy
wykaz 0sob i podmiotow, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia:

Imig i nazwisko Posiadane kwalifikacje Dane do kontaktu

(tel/faks/ e-mail)

OSWIADCZAMY, ZE

osoby, ktore bgda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia, posiadaja wymagane uprawnienia, jezeli
ustawy naktadaja obowiazek posiadania takich uprawnien.

Data, podpis i piecze¢ Wykonawcy

Zalacznik nr 7 do siwz

pieczatka Wykonawcy
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Oswiadczenie o przynaleznos$ci do grupy kapitalowej

Sktadajac ofert¢ w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, ktorego przedmiotem jest
wykonanie ustugi wdrozenia Systemu Zarzadzania Jakos$cia zgodnego z norma ISO 9001: 2009, - Sprawa
nr PN/4/U/2013 o$§wiadczam , ze Firma, ktora reprezentujg :

a) nie nalezy do grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy Prawo zamowien
publicznych*

b) nalezy do grupy kapitatlowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy Prawo zamowien
publicznych*

*W przypadku przynaleznosci Wykonawcy do grupy kapitatowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5
ustawy Prawo zamowien publicznych Wykonawca zobowiazany jest ztozy¢ wraz z oferta liste¢ podmiotow
nalezacych do grupy kapitatowe;.

LP. |Lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu — art. 4 punkt 4 ustawy
0 ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2007 r. Nr 50 poz. 331 z p6zn. zm.)

Uwaga: Pod pojeciem grupa kapitatowa nalezy rozumiec wszystkich podwykonawcow, ktorzy sq
kontrolowani w sposob bezposredni lub posredni przez jednego przedsiebiorce, w tym rowniez tego
przedsiebiorce.

*Jezeli nie dotyczy to nalezy przekreslic.

podpis, pieczatka osoby(6b)uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy

Zalacznik nr 8 do siwz
WZOR UMOWY

zawarta w Katowicach, w dniu 2013 roku, pomiedzy:
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Samodzielnym Publicznym Zakladem Lecznictwa Ambulatoryjnego w Katowicach ,,Moja
Przychodnia” ul. PCK 1, 40-057 Katowice

wpisanym do Rejestru Stowarzyszen, innych organizacji spolecznych i zawodowych, fundacji i
publicznych zakladéw opieki zdrowotnej w Sadzie Rejonowym Katowice - Wschod w
Katowicach, Wydzial VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr 00000048008;

NIP: 634-23-03-764; Regon 270150167,

reprezentowanym przez Czestawg Brylak — Kozdra$ - Dyrektora

zwanym w dalszej tresci Umowy Zamawiajacym

a

Nazwa 1 adres WYKONAWCY . ....uiietit ittt et ettt et et et et e eeeeeaneanns

wpisanym do rejestrt ........oovvviiiiiiiiiiiiann... TV ettt e e e e Nr.........
............... sNIP ... REGONL

Kapitat zaktadowy .................oooeiinin. zt;

reprezentowanym przez:

e

zwang w dalszej tresci umowy Wykonaweca.

§1

Strony zawieraja niniejsza umowe¢ w wyniku postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego,
przeprowadzonego w trybie przetarg nieograniczony na podstawie przepisow art. 39 ustawy Prawo
zamoOwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 roku z pdzniejszymi zmianami, w oparciu o dane
zawarte w ofercie Wykonawcy, opracowanej na podstawie specyfikacji istotnych warunkow
zamoéwienia — Sprawa nr PN/4/U/2013 sporzadzonej przez Zamawiajacego.

§2

1.Przedmiotem niniejszej umowy jest wykonanie ustugi wdrozenia Systemu Zarzadzania Jako$cia
zgodnego z norma [SO 9001: 2009, w zakresie:

Etap L. Prace koncepcyjne, przygotowawcze, organizacyjne

* analiza wstgpna — przeprowadzenie audytu stanu istniejacego, w tym analiz¢ dokumentacji
regulujacej zasady funkcjonowania jednostki (audyt zerowy);

* identyfikacja proces6w realizowanych przez Zaktad;

* okreslenie zakresu Systemu Zarzadzania Jako$cia i wymaganej dokumentacji;

* sporzadzenie raportu z audytu wstepnego dla Kierownika Zaktadu;

e analiza zakresow obowiazkoéw, odpowiedzialno$ci i uprawnien pracownikow;

* analiza funkcjonujacej dokumentacji;

* opracowanie koncepcji funkcjonowania Systemu Zarzadzania JakoScia w Zakladzie, w tym
propozycji mapy procesow, listy procedur w ramach poszczegoélnych procesow, powigzanie
dokumentow zidentyfikowanych w audycie zerowym z koncepcja Systemu Zarzadzania
Jako$cia wraz ze wskazaniem obszaré6w wymagajacych doskonalenia;

e opracowanie szczegOlowego harmonogramu wdrozenia Systemu Zarzadzania Jakos$cia ze
wskazaniem odpowiedzialnos$ci za realizacj¢ poszczegdlnych zadan oraz terminow realizacji;
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wsparcie doradcze w wyborze czlonkow grup roboczych (zespotéw wdrozeniowych),
petnomocnikéw oraz audytoréw wewngtrznych;

szkolenie wstepne dla kadry kierowniczej, pelnomocnikéw ISO, audytorow wewngtrznych;
szkolenie przez jednostke certyfikujaca dla pelnomocnika ISO

przygotowanie materiatlow szkoleniowych, edukacyjnych i informacyjnych dotyczacych
Systemu Zarzadzania JakoS$cia;

Etap II. Opracowanie i wdrozenie dokumentacji systemu

opracowanie dokumentacji systemowej — polityka jakos$ci i celow, ksiggi jakosci, procedur
wymaganych norma oraz standardow realizowanych proceséw (sposoby postepowania) wraz
z koniecznymi instrukcjami i formularzami;

szkolenie dla zespotow wdrozeniowych Systemu Zarzadzania Jakoscia;

wdrozenie Systemu Zarzadzania Jakoscia;

udzial przy przegladzie i zatwierdzeniu dokumentacji Systemu Zarzadzania Jakoscig przez
Kierownictwo Zakladu;

Etap III. Audyty wewnetrzne i przeglad zarzadzania

przeprowadzenie szkolen dla pracownikow powotanych na audytorow wewngtrznych z
metodyki przeprowadzania audytu wewngtrznego z zastosowaniem wymagan normy ISO
9001:2009;

przeprowadzenie audytow wewngtrznych pod wzglgdem stopnia spelnienia kryteriow
opisanych w dokumentacji systemowej oraz wymaganych norma ISO 9001 oraz skuteczno$ci
wdrozonego systemu wraz z przedstawieniem raportu;

opracowanie wzoréw raportow z audytow;

udziat w zaplanowaniu dziatan korekcyjnych, korygujacych i zapobiegawczych po
przeprowadzonych audytach wewngtrznych oraz pomoc w zakresie dzialan korygujacych;
przygotowanie i udziat w pierwszym przegladzie zarzadzania;

Etap IV. Zakonczenie

przeprowadzenie audytu koncowego calego systemu (przedcertyfikacyjny);

zapewnienie koordynacji procesu certyfikacji, polegajace na zawarciu przez Wykonawce
(wdrazajacego norm¢) umowy z uprawnionym podmiotem zewngtrznym, na podstawie ktorej
podmiot ten przeprowadzi proces certyfikacji;

poniesienie wszelkich oplat certyfikacyjnych na rzecz Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Lecznictwa Ambulatoryjnego w Katowicach ,,Moja Przychodnia” (sktadajacy ofert¢ powinien
uwzgledni¢ koszty opftat certyfikujacych w oferowane;j cenie);

udzial w audycie certyfikacyjnym przeprowadzanym przez jednostke certyfikujaca;
przygotowanie ewentualnych odpowiedzi na spostrzezenia jednostki certyfikujacej;
opracowanie ewentualnych dziatan korygujacych i zapobiegawczych zgodnie z wskazaniami
jednostki certyfikujace;j;

Etap V. Koordynacja procesu recertyfikacji
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e poniesienie kosztow wszelkich optat zwiazanych z przeprowadzeniem dwodch audytow
nadzoru oraz ponownej certyfikacji (sktadajace ofert¢ powinien uwzgledni¢ koszty dwoch
audytow nadzoru oraz ponowne;j certyfikacji w oferowanej cenie);

*  pomoc w zakresie dziatan korygujacych i zapobiegawczych;

» konsultacje i pomoc przy opracowaniu raportu na przeglad Systemu Zarzadzania Jako$cia;

* udziat w przegladzie Systemu Zarzadzania JakoScia;

2.0bowiazkowa tematyka dla wszystkich szkolen:

* zapoznanie pracownikow w wymaganiami normy ISO 9001 oraz korzys$ci wynikajace ze
skutecznego wdrozenia Systemu Zarzadzania JakosScia;

* opracowana dokumentacja Systemu Zarzadzania JakoS$cig i zasady opracowania dokumentow
systemowych

* wykorzystanie metod i narzedzi Systemu Zarzadzania Jakoscia w doskonaleniu Systemu
Zarzadzania JakoS$cia;

* metodyka przeprowadzania audytu wewngtrznego z zastosowaniem wymagan normy ISO
9001;

3.Wszyscy pracownicy bioracy udzial w szkoleniu otrzymuja materiaty szkoleniowe i certyfikat
ukonczenia szkolenia.

4.W przypadku wystapienia nieprzewidzianych trudnosci lub probleméw, jakie moga wyniknaé w
trakcie realizacji ustug, Wykonawca z wlasnej inicjatywy lub na wniosek Zamawiajacego jest
zobowiazany organizowaé dorazne narady koordynacyjne majace na celu usprawnienie procesu
wdrazania Systemu Zarzadzania Jako$cia..

5.Wykonawca na podstawie niniejszej umowy zobowiazuje si¢ do realizacji przedmiotu umowy
zgodnie z obowigzujacymi normami i przepisami oraz z nalezyta starannoscia.

6.Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do dokonania wymaganych czynno$ci zwiazanych z przygotowaniem
postgpowania, w szczegdlnosci do przekazania wszelkich informacji i dokumentow niezbednych do
wykonania ustugi bedacej przedmiotem niniejszego zamowienia, udost¢pnienia pomieszczen celem
prowadzenia szkolen i oddania do dyspozycji pracownikéw wskazanych do pelnienia funkcji
petnomocnika i audytoréw wewngtrznych stosownie do potrzeb nalezytego wykonania zamdwienia.

§3
1.Zamawiajacy zobowiazuje si¢ przekazywa¢ Wykonawcy informacje i dokumenty niezbedne do
przygotowania procesu Systemu Zarzadzania Jako$cig zgodnego z norma ISO 9001: 2009 na biezaco ,

stosownie do wskazan przedstawianych przez koordynatora.

2.Wykonawca zobowiazuje si¢ wykona¢ ustugi bgdace przedmiotem umowy w terminie do dnia
30.09.2013 roku.

3.Za termin wykonania przedmiotu umowy uwaza si¢ date uzyskania przez Zamawiajacego
certyfikatu Systemu Zarzadzania Jakoscia zgodnego z norma ISO 9001: 2009.

§4
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1.Za wykonanie ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy ustala si¢ wynagrodzenie zgodnie z
tre$cia najkorzystniejszej oferty na kwote:

I (01074 11 ztotych
2. Cena brutto uwzglednia wszystkie koszty zwiazane z wykonaniem zamowienia.

3.Cena ofertowa jest cena stata i nie moze ulec do konca realizacji zamowienia.

§5

1.Zamawiajacy zobowiazuje si¢ wyptaci¢ Wykonawcy nalezne z tytulu wykonania ushug
wynagrodzenie przelewem bankowym w terminie nie dluzszym niz do 30 dni, liczac od daty
otrzymania faktury potwierdzonej przez Pelnomocnika ds. Zarzadzania Jakoscia.

2.Faktura powinna by¢ dostarczona do Samodzielnego Publicznego Zaktadu Lecznictwa Ambulatoryj-
nego Katowicach ul. PCK 1, 40-057 Katowice.

3. Zamawiajacy przesle wynagrodzenie przelewem na konto nr..................ooooiiiiii

4.Dniem platnosci jest dzien wydania przez Zamawiajacego polecenia zaptaty do banku, w ktérym
prowadzony jest rachunek Zamawiajacego.

5. Jakakolwiek czynno$¢ prawna majaca na celu zmiang wierzyciela moze nastapi¢ po wyrazeniu
zgody przez Organ Tworzacy z uwzglgdnieniem postanowien art. 54 ust.5 ustawy z dnia 15.04.2011
roku o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2011r. Nr 112, poz. 654 z pézn. zm. DZ.U. 2013r. Nr 0 poz.
217 ), pod rygorem niewaznoSci.

§6

1.Zgodnie z postanowieniami art. 144 ust. 1 ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych Zamawiajacy
przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian po zawarciu umowy w sprawie zamowienia publicznego w
zakresie:

a) aktualizacji danych Wykonawcy 1 Zamawiajacego poprzez: zmiang nazwy firmy, zmiang adresu
siedziby, zmiang formy prawnej, NIP-u, Regonu itp.

b) gdy konieczno$¢ wynika z okolicznosci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy.

2.Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastapi¢ wylacznie za zgoda obu stron wyrazona w
formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

§7
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3.Kazda ze stron jest zobowigzana poinformowaé druga o zmianie os6b sprawujacych funkcje
koordynatora wykonywanych ustug i Pelnomocnika ds. Zarzadzania Jakoscia.

4.W celu dokonania zmiany Wykonawca zobowiazany jest wskaza¢ osoby, ktore maja sprawowac
w/w funkcje oraz przedstawi¢ dokumenty uprawniajace do petnienia tej funkcji np. powotanie lub
pelnomocnictwo.

§8

1.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy z Wykonawca w trybie
natychmiastowym w nastgpujacych przypadkach:
1) Wykonawca utracit uprawnienia do wykonywania przedmiotu umowy.
2) Wykonawca mimo wezwania Zamawiajacego wstrzymuje si¢ z przystapieniem do realizacji
przedmiotu umowy na czas, ktory uniemozliwia jego terminowa realizacjg.

2.W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze calkowite lub czeSciowe
wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci
o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia
naleznego mu z tytulu wykonania czgsci umowy.

§9
1.W przypadku rozwiazania niniejszej umowy przez ktorakolwiek ze stron z przyczyn zaleznych od
Wykonawcy, jest on zobowiazany zaptaci¢ zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 15% wartosci

przedmiotu umowy wskazanej w §4.

2.Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 0,05% wynagrodzenia brutto
przedmiotu umowy za kazdy dzien op6znienia w wykonaniu przedmiotu umowy.

3.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupelniajacego i1 przekraczajacego
wysoko$¢ kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

4.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.
§10

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy ma zastosowanie Specyfikacja

Istotnych Warunkow Zamoéwienia, ustawa Prawo zamowien publicznych, Kodeks Cywilny oraz akty

wykonawcze wydane na ich podstawie.

§11

32



Znak sprawy: PN/ 4/U/2013

1.Prawa 1 obowiazki wynikajace z niniejszej umowy nie moga by¢ przenoszone przez zadng ze stron
na osoby trzecie bez zgody drugiej strony.

2.Spory wynikajace z realizacji niniejszej umowy beda rozstrzygane przez sad wlasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

3.Strony niniejszej umowy maja obowiazek wzajemnego informowania si¢ o wszelkich zmianach
statusu prawnego, sytuacji finansowej, o wszczeciu postgpowania likwidacyjnego, uktadowego lub
upadlo$ciowego oraz o innych zmianach majacych wplyw na tre$¢ i wykonywanie niniejszej umowy.
4.Zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§12
1.Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
2.Integralna cze$cia Umowy jest kserokopia formularza ofertowego i harmonogramu ter-

min6éw realizacji prac zwigzanych z wdrozeniem i certyfikacja ztozonych przez Wykonawcg
do przetargu.

Zamawiajacy Wykonawca
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